
åÓ„Û ÎË fl ÔÓÎÛ˜ËÚ¸
ÔÓÏÓ˘¸ ‰Îfl
Ò‡ÏÓÒÚÓflÚÂÎ¸ÌÓ„Ó
ÔÂ‰ÒÚ‡‚ÎÂÌËfl Ò‚ÓËı
ËÌÚÂÂÒÓ‚?
Ñ‡. Ç Ç˚Ò¯ÂÏ ÒÛ‰Â ÓÍÛ„‡ ë‡Ì-
î‡ÌˆËÒÍÓ ÂÒÚ¸ ˆÂÌÚ Ò‡ÏÓÔÓÏÓ˘Ë,
ÍÓÚÓ˚È Ì‡Á˚‚‡ÂÚÒfl «ˆÂÌÚ ACCESS».
ñÂÌÚ ÌÂ ÏÓÊÂÚ ‚˚ÒÚÛÔ‡Ú¸ ‚ Í‡˜ÂÒÚ‚Â
‚‡¯Â„Ó ‡‰‚ÓÍ‡Ú‡, ÌÓ ‡ÒÔÓÎ‡„‡ÂÚ
ËÌÙÓÏ‡ˆËÂÈ, ˛Ë‰Ë˜ÂÒÍËÏË ÍÌË„‡ÏË Ë
ÍÌË„‡ÏË ÔÓ Ò‡ÏÓÔÓÏÓ˘Ë, ÍÓÚÓ˚Â
ÔÓÏÓ„ÛÚ ‚‡Ï Ò‡ÏÓÒÚÓflÚÂÎ¸ÌÓ
ÔÂ‰ÒÚ‡‚ÎflÚ¸ Ò‚ÓË ËÌÚÂÂÒ˚. 

çÛÊÌÓ ÎË ÏÌÂ
Á‡ÔËÒ˚‚‡Ú¸Òfl Ì‡ ÔËÂÏ?
ñÂÌÚ ACCESS ÔÓÏÓ„‡ÂÚ Î˛‰flÏ ·ÂÁ
ÔÂ‰‚‡ËÚÂÎ¸ÌÓÈ Á‡ÔËÒË.

óÂÏ ÏÌÂ ÏÓÊÂÚ ÔÓÏÓ˜¸
ˆÂÌÚ ACCESS?
Ç ˆÂÌÚÂ ACCESS ÂÒÚ¸:
• ûË‰Ë˜ÂÒÍËÂ ÍÌË„Ë
• äÌË„Ë ÔÓ Ò‡ÏÓÔÓÏÓ˘Ë
• äÓÏÔÎÂÍÚ˚ ‰ÓÍÛÏÂÌÚÓ‚ ‰Îfl

Ò‡ÏÓÔÓÏÓ˘Ë Ò Ó·‡Áˆ‡ÏË ÙÓÏ
• ÅÛÍÎÂÚ˚
• è‡ÍÚË˜ÂÒÍËÂ ÛÍÓ‚Ó‰ÒÚ‚‡
• ëÔËÒÓÍ ÂÍÓÏÂÌ‰‡ˆËÈ Ë ‡ÁÎË˜Ì˚ı

ËÒÚÓ˜ÌËÍÓ‚

É‰Â Ì‡ıÓ‰ËÚÒfl ˆÂÌÚ
ACCESS?
ñÂÌÚ ACCESS Ì‡ıÓ‰ËÚÒfl ‚ Á‰‡ÌËË
Ç˚Ò¯Â„Ó ÒÛ‰‡ ÓÍÛ„‡ ë‡Ì-î‡ÌˆËÒÍÓ ÔÓ
‡‰ÂÒÛ:
San Francisco Superior Court
400 McAllister Street, Í‡·ËÌÂÚ 208
San Francisco, CA 94102
(ÔÂÂÒÂ˜ÂÌËÂ ÛÎËˆ Polk Ë McAllister)
CËÒÚÂÏ‡ BART: ‚˚È‰ËÚÂ Ì‡ ÓÒÚ‡ÌÓ‚ÍÂ
Civic Center. 
CËÒÚÂÏ˚ Muni: Ï‡¯ÛÚ˚ 5, 42, 47, 49,
F, J, K, L, Ë M

äÓ„‰‡ ˆÂÌÚ ÓÚÍ˚Ú?
êÂÊËÏ ‡·ÓÚ˚ ˆÂÌÚ‡ ACCESS:
èÓÌÂ‰ÂÎ¸ÌËÍ 13:30 – 16:00
ÇÚÓÌËÍ 8:30 – 12:00
ëÂ‰‡ 8:30 – 12:00

13:30 – 16:00
˜ÂÚ‚Â„ 8:30 – 12:00
ÔflÚÌËˆ‡ 8:30 – 12:00

óÚÓ·˚ ÔÓÒÎÛ¯‡Ú¸ Á‡ÔËÒ‡ÌÌÛ˛
ËÌÙÓÏ‡ˆË˛, Á‚ÓÌËÚÂ ÍÛ„ÎÓÒÛÚÓ˜ÌÓ ÔÓ
ÚÂÎÂÙÓÌÛ: 415-551-5880

San Francisco Superior Court
400 McAllister Street

Room 208

San Francisco, CA

94102-4514

415.551.5880

www.ci.sf.ca.us/courts

ä‡Í fl ÏÓ„Û
ÔÂ‰ÒÚ‡‚ÎflÚ¸
ÒÓ·ÒÚ‚ÂÌÌ˚Â
ËÌÚÂÂÒ˚?
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çÛÊÂÌ ÎË ÏÌÂ ‡‰‚ÓÍ‡Ú?
ïÓÓ¯Ó, ÂÒÎË ‚‡Ò ·Û‰ÂÚ ÔÂ‰ÒÚ‡‚ÎflÚ¸
‡‰‚ÓÍ‡Ú. çÓ ÌÂ ‚ÒÂ„‰‡ ‚ ˝ÚÓÏ ÂÒÚ¸
ÌÂÓ·ıÓ‰ËÏÓÒÚ¸, Ë ˝ÚÓ ÌÂ ‚ÒÂ„‰‡ ‚ÓÁÏÓÊÌÓ.
Ñ‡ÌÌÓÂ ÛÍÓ‚Ó‰ÒÚ‚Ó ÔÓÏÓÊÂÚ ‚‡Ï Â¯ËÚ¸,
ÌÛÊÂÌ ÎË ‚‡Ï ‡‰‚ÓÍ‡Ú.

Ç‡Ï ÏÓÊÂÚ ·˚Ú¸ ÌÛÊÂÌ
‡‰‚ÓÍ‡Ú, ÂÒÎË...
• ì ‚‡Ò ÒÎÓÊÌÓÂ ‰ÂÎÓ (ËÎË ‰ÂÎÓ, ÍÓÚÓÓÂ

ÏÓÊÂÚ ÒÚ‡Ú¸ [ÒÎÓÊÌ˚Ï).
• Ç˚ ıÓÚËÚÂ ÔÓÎÛ˜ËÚ¸ ˛Ë‰Ë˜ÂÒÍÛ˛

ÍÓÌÒÛÎ Ú̧‡ˆË˛.
• Ç˚ ıÓÚËÚÂ Ó·ÒÛ‰ËÚ¸ ÒÚ‡ÚÂ„ËË ‰Îfl

‚Â‰ÂÌËfl ‚‡¯Â„Ó ‰ÂÎ‡.
• Ç˚ ıÓÚËÚÂ ÛÒÚ‡ÌÓ‚ËÚ¸

ÍÓÌÙË‰ÂÌˆË‡Î¸Ì˚Â ÓÚÌÓ¯ÂÌËfl ‡‰‚ÓÍ‡Ú-
ÍÎËÂÌÚ.

ä‡Í fl ÏÓ„Û Ì‡ÌflÚ¸
‡‰‚ÓÍ‡Ú‡?
óÚÓ·˚ Ì‡ÌflÚ¸ ‡‰‚ÓÍ‡Ú‡, ‚˚ ÏÓÊÂÚÂ
ÔÓÁ‚ÓÌËÚ¸ ‚ ëÎÛÊ·Û ‚˚‰‡˜Ë Ì‡Ô‡‚ÎÂÌËÈ
Í ˛ËÒÚ‡Ï ÄÒÒÓˆË‡ˆËË ‡‰‚ÓÍ‡ÚÓ‚ ÓÍÛ„‡
ë‡Ì-î‡ÌˆËÒÍÓ (San Francisco Bar
Association’s Lawyer Referral Service) ÔÓ
ÚÂÎÂÙÓÌÛ: 415-989-1616

ÖÒÎË ‚˚ ËÏÂÂÚÂ ÌËÁÍËÈ ÛÓ‚ÂÌ¸ ‰ÓıÓ‰‡,
ÚÓ, ‚ÓÁÏÓÊÌÓ, ‚˚ ËÏÂÂÚÂ Ô‡‚Ó Ì‡
·ÂÒÔÎ‡ÚÌÛ˛ ËÎË ÌÂ‰ÓÓ„Û˛ ˛Ë‰Ë˜ÂÒÍÛ˛
ÔÓÏÓ˘¸. èÓÁ‚ÓÌËÚÂ ‚ èÓ„‡ÏÏÛ
‰Ó·Ó‚ÓÎ¸Ì˚ı ˛Ë‰Ë˜ÂÒÍËı ÛÒÎÛ„
ÄÒÒÓˆË‡ˆËË ‡‰‚ÓÍ‡ÚÓ‚ ÓÍÛ„‡ ë‡Ì-
î‡ÌˆËÒÍÓ (San Francisco Bar
Association’s Volunteer Legal Services
Program), ˜ÚÓ·˚ ÛÁÌ‡Ú¸, ËÏÂÂÚÂ ÎË ‚˚
Ô‡‚Ó Ì‡ Û˜‡ÒÚËÂ ‚ ‰‡ÌÌÓÈ ÔÓ„‡ÏÏÂ: 
415-989-1616

ÇÓÁÏÓÊÌÓ, ‚˚ ÌÂ ÌÛÊ‰‡ÂÚÂÒ¸
‚ ‡‰‚ÓÍ‡ÚÂ, ÂÒÎË...
• Ç˚ ÔÓÌËÏ‡ÂÚÂ ‚ÒÂ ËÏÂ˛˘ËÂÒfl Û ‚‡Ò

‚‡Ë‡ÌÚ˚ Ë ÏÓÊÂÚÂ ÔËÌflÚ¸ Â¯ÂÌËÂ ÔÓ
‚‡¯ÂÏÛ ‰ÂÎÛ, ÓÒÌÓ‚‡ÌÌÓÂ Ì‡ ÔÓÎÛ˜ÂÌÌÓÈ
ËÌÙÓÏ‡ˆËË.

• Ç˚ ıÓÚËÚÂ ÛÁÌ‡Ú¸ Ë ÔÓÌflÚ¸ Á‡ÍÓÌ, ‡ Ú‡ÍÊÂ
Ô‡‚ËÎ‡ Ë ÔÓˆÂ‰Û˚, ÔËÏÂÌËÏ˚Â Í
‚‡¯ÂÏÛ ‰ÂÎÛ.

• Ç˚ ÏÓÊÂÚÂ ÔÓÚ‡ÚËÚ¸ ‚ÂÏfl Ì‡ ÔÓ‰„ÓÚÓ‚ÍÛ
‚‡¯Â„Ó ‰ÂÎ‡.

• Ç˚ ÏÓÊÂÚÂ ÒÎÂ‰Ó‚‡Ú¸ ÔËÒ¸ÏÂÌÌ˚Ï
ÛÍ‡Á‡ÌËflÏ Ë ‡·ÓÚ‡Ú¸ Ò‡ÏÓÒÚÓflÚÂÎ¸ÌÓ.

ä‡Í fl ÏÓ„Û ÔÂ‰ÒÚ‡‚ÎflÚ¸
ÒÓ·ÒÚ‚ÂÌÌ˚Â ËÌÚÂÂÒ˚?
1. èÓ˜ÚËÚÂ Ó Á‡ÍÓÌÂ, ÔËÏÂÌËÏÓÏ Í

‚‡¯ÂÏÛ ‰ÂÎÛ. èÓ‚Â‰ËÚÂ ËÒÒÎÂ‰Ó‚‡ÌËÂ ‚
˛Ë‰Ë˜ÂÒÍÓÈ ·Ë·ÎËÓÚÂÍÂ Ë Ó·‡ÚËÚÂÒ¸ Á‡
ÔÓÏÓ˘¸˛ ‚ ˆÂÌÚ ACCESS.

2. ê‡ÒÒÏÓÚËÚÂ ‚‡Ë‡ÌÚ˚, ÍÓÚÓ˚Â ÏÓ„ÎË
·˚ Â¯ËÚ¸ ‚‡¯Û ÔÓ·ÎÂÏÛ ·ÂÁ
Ó·‡˘ÂÌËfl ‚ ÒÛ‰. ç‡ÔËÏÂ, ‚˚ ÏÓÊÂÚÂ
ÔÓÔÓ·Ó‚‡Ú¸ ‚ÓÒÔÓÎ¸ÁÓ‚‡Ú¸Òfl
ÔÓˆÂ‰ÛÓÈ ÄÎ Ú̧ÂÌ‡ÚË‚ÌÓ„Ó
‡ÁÂ¯ÂÌËfl ÒÔÓÓ‚ (Alternative Dispute
Resolution, ADR), ÔÓÒÂ‰ÌË˜ÂÒÚ‚‡ ËÎË
‡·ËÚ‡Ê‡. ÑÎfl ÔÓÎÛ˜ÂÌËfl
‰ÓÔÓÎÌËÚÂÎ¸ÌÓÈ ËÌÙÓÏ‡ˆËË Ó ÚÓÏ, Í‡Í
‡ÁÂ¯ËÚ¸ ‰ÂÎÓ ‚ÌÂ ÒÛ‰‡, Ó·‡˘‡ÈÚÂÒ¸ ‚
ˆÂÌÚ ACCESS.

3. é·flÁ‡ÚÂÎ¸ÌÓ ÒÓ·Î˛‰‡ÈÚÂ ÒÛ‰Â·Ì˚Â
ÔÓˆÂ‰Û˚. ÑÎfl ˝ÚÓ„Ó ‚˚ ‰ÓÎÊÌ˚
ÔÓ˜ËÚ‡Ú¸ Á‡ÍÓÌ˚, ‰ÂÈÒÚ‚Û˛˘ËÂ ‚
ÓÚÌÓ¯ÂÌËË ‚‡¯Â„Ó ‰ÂÎ‡, ËÁÎÓÊÂÌÌ˚Â ‚:
• É‡Ê‰‡ÌÒÍÓÏ ÔÓˆÂÒÒÛ‡Î¸ÌÓÏ ÍÓ‰ÂÍÒÂ

¯Ú‡Ú‡ ä‡ÎËÙÓÌËfl (California Code of
Civil Procedure)

• ëÛ‰Â·Ì˚ı Ô‡‚ËÎ‡ı ¯Ú‡Ú‡ ä‡ÎËÙÓÌËfl 
• åÂÒÚÌ˚ı Ô‡‚ËÎ‡ı ÓÍÛ„‡ ë‡Ì-

î‡ÌˆËÒÍÓ
Ç ˆÂÌÚÂ ACCESS ‚‡Ï ÏÓ„ÛÚ ÔÓÍ‡Á‡Ú¸,
Í‡Í ˝ÚÓ Ò‰ÂÎ‡Ú¸.

4. ëÎÂ‰ËÚÂ Á‡ ‚ÒÂÏË ÔÓˆÂÒÒÛ‡Î¸Ì˚ÏË
ÒÓÍ‡ÏË — ÓÒÓ·ÂÌÌÓ ÒÓÍ‡ÏË ÔÓ‰‡˜Ë
‰ÓÍÛÏÂÌÚÓ‚ Ë ‰ÓÒÚ‡‚ÍË Ëı ‚ÚÓÓÈ
ÒÚÓÓÌÂ. ÖÒÎË ‚˚ ÔÓÔÛÒÚËÚÂ ‰‡ÌÌ˚Â
ÒÓÍË, ‚˚ ÏÓÊÂÚÂ ÔÓË„‡Ú¸ ‰ÂÎÓ.

5. ëıÓ‰ËÚÂ ‚ Á‡Î ÒÛ‰Â·Ì˚ı Á‡ÒÂ‰‡ÌËÈ, „‰Â
·Û‰ÂÚ ÔÓ‚Ó‰ËÚ¸Òfl ÒÎÛ¯‡ÌËÂ ÔÓ ‚‡¯ÂÏÛ
‰ÂÎÛ, Ë ÔÓÒÏÓÚËÚÂ ‡ÒÒÏÓÚÂÌËÂ
ÌÂÒÍÓÎ¸ÍËı ‰ÂÎ. Ç˚ ÒÏÓÊÂÚÂ ÛÁÌ‡Ú¸:
• É‰Â ‡ÒÔÓÎ‡„‡˛ÚÒfl ÒÚÓÓÌ˚ ‚ Á‡ÎÂ

ÒÛ‰‡
• ä‡Í Ó·˙flÒÌËÚ¸ ÒÛ‰¸Â Ò‚ÓÂ ‰ÂÎÓ
• ëÍÓÎ¸ÍÓ ‚ÂÏÂÌË ‚˚‰ÂÎflÂÚÒfl Ì‡

‚˚ÒÚÛÔÎÂÌËÂ Í‡Ê‰ÓÈ ËÁ ÒÚÓÓÌ
6. èÓ‰„ÓÚÓ‚ Ú̧ÂÒ¸ Í ÒÛ‰Â·ÌÓÏÛ ÒÎÛ¯‡ÌË˛

Ò‚ÓÂ„Ó ‰ÂÎ‡. àÏÂÈÚÂ ÍÓÔËË:
• ÇÒÂı ÔÓ‰‡ÌÌ˚ı ‚‡ÏË ‰ÓÍÛÏÂÌÚÓ‚
• ÇÒÂı ‚Û˜ÂÌÌ˚ı ‚‡Ï ‰Û„ÓÈ ÒÚÓÓÌÓÈ

‰ÓÍÛÏÂÌÚÓ‚
• ÇÒÂı ‰ÓÍÛÏÂÌÚÓ‚, ÍÓÚÓ˚Â ‚˚ ÌÂ

‚Û˜ËÎË ‰Û„ÓÈ ÒÚÓÓÌÂ, ÌÓ ıÓÚËÚÂ
ËÒÔÓÎ¸ÁÓ‚‡Ú¸ ‚ ÒÛ‰Â

ÖÒÎË Û ‚‡Ò ÂÒÚ¸ ‚Â˘ÂÒÚ‚ÂÌÌ˚Â
‰ÓÍ‡Á‡ÚÂÎ¸ÒÚ‚‡ (Ì‡ÔËÏÂ, ÙÓÚÓ„‡ÙËË
ËÎË ÔËÒ¸Ï‡, ÍÓÚÓ˚Â ‚˚ ıÓÚËÚÂ
ÔÂ‰˙fl‚ËÚ¸ ÒÛ‰Û), ‚˚ Ó·flÁ‡Ì˚
Ó·ÓÁÌ‡˜ËÚ¸ Í‡Ê‰ÓÂ ËÁ ÌËı ˝ÚËÍÂÚÍÓÈ.
(Exhibit 1 (‚Â˘ÂÒÚ‚ÂÌÌÓÂ ‰ÓÍ‡Á‡ÚÂÎ¸ÒÚ‚Ó
1), Ë Ú.‰.)

7. ÑÂÈÒÚ‚ÛÈÚÂ ‚ ÒÛ‰Â ÔÓÙÂÒÒËÓÌ‡Î¸ÌÓ.
é·˙flÒÌflÈÚÂ Ò‚Ó˛ ÔÓÁËˆË˛ ÍÓÓÚÍÓ Ë
flÒÌÓ. çÂ „Ó‚ÓËÚÂ Ó ‚ÓÔÓÒ‡ı, ÌÂ
ÔÓ‰Ú‚ÂÊ‰‡˛˘Ëı ‚‡¯Û ÔÓÁËˆË˛ ÔÓ ‰ÂÎÛ.

8. èÓfl‚ÎflÈÚÂ Û‚‡ÊÂÌËÂ Í ÒÛ‰¸Â,
ÒÂÍÂÚ‡flÏ ÒÛ‰‡ Ë ËÌ˚Ï Î˛‰flÏ,
Ì‡ıÓ‰fl˘ËÏÒfl ‚ Á‡ÎÂ ÒÛ‰Â·ÌÓ„Ó
Á‡ÒÂ‰‡ÌËfl. çÂ ÔÂÂ·Ë‚‡ÈÚÂ ÒÛ‰¸˛ ËÎË
‰Û„Û˛ ÒÚÓÓÌÛ. çÂ ‰ÂÎ‡ÈÚÂ ÎË˜Ì˚ı
‚˚Ô‡‰Ó‚ ÔÓÚË‚ ‰Û„ÓÈ ÒÚÓÓÌ˚.


